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Saate

Kuvauksen perusajatuksena on, että työllisyysalueen tehtävät ja palvelut on esitetty niin, että siitä olisi
hyötyä mietittäessä eri vaihtoehtoja. Vaihtoehtoja, mitkä tehtävät olisi hyvä tuoda lähipalveluna joka
kuntaan ja mitkä tulisi keskittää työllisyysalueella tai työllisyysalueiden kesken. Kuvauksessa tehtävät on
jaettu kolmeen kategoriaan
1) Lähipalvelut
2) Erikoisosaamista vaativat tehtävät
3) Hallinnolliset tehtävät

Esityksessä on valtion TE-palvelujen nykyiset henkilöstöresurssit, kuinka ne kohdentuvat kategoriaan 1
ja 2. Hallinnollisten tehtävien resurssikuvausta ei ole voitu tehdä, koska osan tehtävistä toteuttaa
nykyisin KEHA-keskus sekä valtakunnallisesti että paikallisesti. Lisäksi hallinnollisiin tehtäviin kohdentuu
Pohjois-Savon ELY-keskuksen ja TE-toimiston resurssia.



Kuvaus työllisyysalueella järjestettävistä palveluista ja tehtävistä
sisältää nykyiset valtion henkilöstöresurssit noin 200 htv, josta kuntakokeilussa 67 htv

• Työnhakijapalvelut
• Yritys- ja työnantajapalvelut (16 htv)
• Kotoutumispalvelut
• Moniammatilliset palvelut
• Nuorten ohjaamopalvelut

LÄHIPALVELUT
Perusasiakaspalvelu 88 htv + 58 kuntak.

• Ammatinvalintapsykologit
• Työkykykoordinaattorit
• Startti -asiantuntijat
• Kv-palvelut, maahanmuutto/kotouttaminen
• Koulutus- ja palveluhankinnat
• Muutosturva
• Työttömyysturva-asiantuntijat/-kouluttajat
• Palkkatuki-asiantuntijat
• Tietojärjestelmä-asiantuntijat/-kouluttajat
• TE-live

ERIKOISOSAAMISTA VAATIVAT TEHTÄVÄT 34 htv

• Määrärahojen budjetointi ja seuranta
• Maksatus
• Henkilöstöhallinto
• Tietosuoja ja tietoturva
• Perehdytys ja henkilöstökoulutus
• Tiedonhallinta, tiedolla johtaminen
• Viestintä
• Toimitilat
• Kirjaamo ja arkistointi

HALLINNOLLISET TEHTÄVÄT



Lähipalvelut jokaisessa kunnassa

• Työnhakijan palvelut
o Palveluprosessi: Työnhakukeskustelu ja työllistymissuunnitelman teko kasvokkain
o Jatkoasiointi sovitusti kasvokkain, puhelimella, teamsilla
o Lähipalvelupisteiden aukioloajat asiakasmäärien mukaan

• Yritys- ja työnantajapalvelut
o Mitä kunnan yritys- ja työnantajapalvelut tulevaisuudessa ovat?

• Kotoutumispalvelut
o Kunnat tarkentavat järjestämissuunnitelmassaan

• Moniammatilliset palvelut
o Kunnat tarkentavat järjestämissuunnitelmassaan

• Nuorten ohjaamopalvelut
o Kunnat tarkentavat järjestämissuunnitelmassaan



Erikoisosaamista vaativat tehtävät
Valtion nykyisin tehtäviin kohdistamilla henkilöstöresursseilla

• Ammatinvalintapsykologit (sis. kuntak.)                 +
• Työkykykoordinaattorit
• Kv-palvelut (EURES ja Work in Finland),

maahanmuutto/kotouttaminen       +         ma 2023 loppuun
• Työvoimakoulutus- ja palveluhankinnat ELY-keskus
• Työvoimakoulutus ja valmennukset TE-toimisto

koulutusten/valmennusten hakuun laittaminen, valinnat ja
suunnitteluun osallistuminen

• Työttömyysturva-asiantuntijat/-kouluttajat     +    ma 2023 loppuun
• Palkkatuki-asiantuntijat
• TE-live 8 htv

• Startti -asiantuntijat
Aloittavan yrittäjän palvelut, yrittäjäkoulutus, vuorotteluvapaa

• Muutosturva yrityspalvelut ja työnhakijapalvelut 55+
• Tietojärjestelmä-asiantuntijat/-kouluttajat

100 % TYÖAJALLA

OMAN TOIMEN OHELLA



Hallinnolliset keskitettävät tehtävät

• Määrärahat (budjetointi, seuranta, maksatus ja
rahaliikenne kunnan ja järjestäjän välillä)

• Henkilöstöhallinto
• Tietosuoja ja tietoturva
• Perehdytys ja henkilöstökoulutus
• Tiedolla johtaminen
• Viestintä
• Toimitilat
• Kirjaamo ja arkistointi

Nykyisin useiden tehtävien hoitamisessa on mukana
KEHA-keskus



Kiitos!

Minna Koljonen,
projektipäällikkö
minna.koljonen@ely-keskus.fi
p. 044 714 2630

Saara mäkinen,
Hankesihteeri
saara.makinen@pohjois-savo.fi
p. 044 714 2602
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